REGULAMIN
SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA
W PLACOWCE KSZTALCENIA USTAWICZNEGO

,, KONSORCJUM NAUKOWO-EDUKACYJNE”

PREAMBULA

Placéwka Ksztatcenia Ustawicznego ,, Konsorcjum Naukowo-Edukacyjne” (zwana dalej , placéwkq”) jest
Placéwkq ksztatcenia , doksztatcania i doskonalenia 0séb dorostych w formach pozaszkolnych. Na podstawie art.
168 Ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo oswiatowe (Dz. U. 2017 poz. 59 z péin. zm.) zostata wpisana do
ewidencji szkét i placowek niepublicznych pod nazwq Placéwka Ksztatcenia Ustawicznego , Konsorcjum
Naukowo-Edukacyjne” z siedzibqg w Kielcach 25-305, ul. Wesota 19/3. Placéwka jest organizatorem ksztatcenia
ustawicznego, ktdérego celem jest prowadzenie kurséw i szkolern umozliwiajacych uzyskanie i uzupetnienie wiedzy
0g6lnej, umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych dla potrzeb rynku pracy. Ksztafcenie ustawiczne prowadzone jest
w formie stacjonarnej, zaocznej i mieszanej a takze w formie e-learningowej.

§1
Postanowienia ogo6lne

1. Niniejszy Regulamin, zwany dalej Regulaminem, okre$la zasady $wiadczenia ustug
elektronicznych przez Placowka Ksztalcenia Ustawicznego ,, Konsorcjum Naukowo-Edukacyjne”
w Kielcach.

2. Niniejszy regulamin ma zastosowanie do oferty edukacyjnej przedstawionej w serwisie
internetowym https://konsorcjum.edu.pl/, ktérego wiascicielem i Administratorem jest Organizator
w zakresie swiadczenia ustug droga elektroniczna.

3. Regulamin okresla w szczegolnosci:
1) rodzaje i zakres ustug swiadczonych droga elektroniczna;
2) warunki $wiadczenia ustug droga elektroniczng, w tym wymagania techniczne niezbedne do
wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktéorym postuguje sie Organizator,
3) warunki zawierania umow o swiadczenie ustug.

§2
Definicje

1. Organizator - organizatorem jest Placowka Ksztatcenia Ustawicznego ,Konsorcjum Naukowo-
Edukacyjne” z siedziba w Kielcach 25-305, ul. Wesota 19/3 reprezentowana przez Dyrektora.

2. Uslugi Szkoleniowe (Szkolenia, Kursy) - ogdét dziatan zwiazanych z przygotowaniem
i przeprowadzeniem Szkolenia. Szkolenia moga by¢ przeprowadzane w formie stacjonarnej,
zdalnej lub online za pomocg Platformy Szkoleniowe;.

3. Platforma Szkoleniowa (Platforma) — platforma e-learning Moodle lub za pomoca platformy jitsji
meet umozliwiajaca przeprowadzanie szkolen online.

4. Uczestnik/Uzytkownik - osoba fizyczna zainteresowana udziatem badz biorgca udziat
w szkoleniu lub innej formie ksztalcenia, ktéra zawarta lub zamierza zawrze¢ z Organizatorem



umowe $wiadczenia ustug, obejmujaca przeprowadzenie szkolenia lub innej formy ksztalcenia,
badz zostala skierowana na szkolenie przez Podmiot zgtaszajacy (Ustugobiorca) Uczestnika.
Konto - przydzielone danemu Uzytkownikowi, za pomoca ktdrego Uzytkownik moze realizowac
Szkolenia/Kursy online na Platformie. Konto powiazane jest z Imieniem i nazwiskiem oraz adresem
mailowym podawanym podczas rejestracji Uzytkownika.

Administrator danych - administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator.
Umowa o s$wiadczenie Ustug Szkoleniowych (Umowa) - umowa cywilnoprawna zawarta
pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem, ktérej przedmiotem jest $wiadczenie Ustugi
Szkoleniowej lub Organizatorem a Ustugobiorca

Zamowienie — oswiadczenie woli Uczestnika lub Ustugobiorcy sktadane za pomoca Formularza
Zamodwienia na Platformie oraz zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§3

Organizacja szkolen
Organizator realizuje szkolenia w zakresie opisanym w ofercie szkolen dostepnej pod adresem
https://konsorcjum.edu.pl/.
Organizator zapewnia, ze dotozy wszelkich staran, aby zagwarantowac¢ odpowiednie warunki
organizacyjne Szkolenia.
Szkolenia realizowane sg wg programu i na warunkach umieszczonych na stronie internetowej
Organizatora oraz zawartych w zaméwieniu lub umowie.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany organizacji szkolenia w terminie do jednego dnia
przed rozpoczeciem szkolenia. Zmiany dotyczy¢ moga: miejsca szkolenia; harmonogramu; terminu
szkolenia; prowadzacego zajecia.
Filmowanie, nagrywanie i fotografowanie prowadzonych szkolen przez Uczestnikéw jest
zabronione.

Szkolenie odbywa sie z poszanowaniem zasad wzajemnego zaufania i w atmosferze poufnosci.

§4

Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Platformy Szkoleniowej

Warunkiem korzystania z Platformy przez Uczestnika jest posiadanie urzadzenia (komputer, tablet,

telefon) podlaczonego do Internetu wraz z jedna z przegladarek internetowych: Internet Explorer,

Google Chrome lub Mozilla FireFox. Organizator zaleca uzywanie najnowszych wersji przegladarek

internetowych dostepnych na urzadzeniach.

1.

§5
Zakres ustugi e-learning
W ramach umowy Uczestnik otrzymuje mozliwo$¢ kontaktu Wykladowca - z osoba
odpowiedzialng merytorycznie za wybrang ustuge e-learning - na zasadach opisanych

w charakterystyce kursu/szkolenia za pomoca platformy szkoleniowej.

W przypadku udostepnienia pliku kursu/szkolenia nie wystepuje mozliwos¢ utrwalenia go na
dysku Uczestnika.

Stosownie do art. 5 ustawy z dnia z dnia 5 lipca 2002 r. o ochronie niektorych ustug $wiadczonych
droga elektroniczna opartych lub polegajacych na dostepie warunkowym (Dz. U. 2002 r., nr 126,
poz. 1068 z pozn. zm.) Organizator rozpocznie swiadczenie Ustugi e-learning po jej oplaceniu przez
Uczestnika.



§6
Zawarcie umowy o $§wiadczenia ustug
1. Przed zawarciem umowy o s$wiadczenie ustugi wymagane jest wypelnienie formularza
zgloszeniowego i jego podpisanie.
2. Zawarcie umowy o S$wiadczenie ustugi kursu/szkolenia e-learning nastepuje w momencie
potwierdzenia przez Organizatora otrzymania poprawnie wypelnionego formularza, a takze
podpisanie umowy w siedzibie Organizatora i dokonanie optaty.

§7
Okres$lenie praw i obowiazkow stron

1. Organizator zobowiazuje si¢ do swiadczenia ustugi szkolen elektronicznych (e-learning) zgodnie
z przedstawiong oferta w zakresie organizowanych kurséw/szkolen.

2. Uczestnik zobowiazuje si¢ do uiszczenia naleznosci za ustugi odptatne w terminie i w sposéb
okreslony przez Organizatora dla danej ustugi.

3. Zakazane jest wykorzystywanie przez Uczestnika otrzymanych Ustug w sposdb sprzeczny
z prawem, dobrymi obyczajami lub naruszajacy uzasadnione interesy Organizatora.

4. Organizator zastrzega, ze materiaty szkoleniowe zamieszczone w Serwisie, pliki kurséw/szkolen
i materialy udostepniane Uczestnikom szkolenia podczas szkolenl e-learning sa objete ochrong
prawa autorskiego. Uczestnik kursu/szkolenia ma prawo do korzystania z nich jedynie w ramach
dozwolonego uzytku osobistego. Kopiowanie, zwielokrotnianie, rozpowszechnianie w Internecie
iinne formy korzystania z tych materiatéw wykraczajace poza granice dozwolone prawem jest
zabronione.

5. Organizator uprawniony jest do zablokowania dostepu do pliku kursu/szkolenia Uczestnikowi,
jesli korzystaja oni w sposob sprzeczny z prawem lub postanowieniami Regulaminu.

6. Uczestnik szkolenia, dokonujac zgtoszenia a takze wlaczajac kamere w swoim urzadzeniu i/lub
mikrofon podczas szkolenia/kursu, wyrazam poprzez to dziatanie zgode na nieodptatne
rozpowszechnianie wizerunku i glosu przez Organizatora w zwiazku z przeprowadzonym
szkoleniem. Zgoda moze zosta¢ w kazdym czasie odwotana przez przesytanie wiadomosci na adres
e-mail Organizatora.

7. Organizator zastrzega, ze korzystanie z kurséw/szkolen odbywa sie wytacznie na koszt i ryzyko
Uczestnika.

8. Ustugobiorca ponosi pelng odpowiedzialnos$¢ za przestrzeganie postanowienn Regulaminu przez
wskazanego przez siebie Uczestnika kursu/szkolenia.

9. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci:

a. za jakiekolwiek szkody powstate wskutek korzystania z ustug przez
Uczestnikéw/Ustugobiorcow w sposob niezgodny z prawem lub Regulaminem;

b. zajakiekolwiek szkody powstate na skutek zaprzestania swiadczenia ustug w przypadku
gdy nastapito to z winy Uczestnika/Ustugobiorcy badz ze wzgledu na naruszenie przez
niego przepisow prawa lub Regulaminu;

c. zajakiekolwiek szkody powstate w zwigzku z naruszeniem przez Uczestnika/Ustugobiorce
§ 3 ust. 5.

10. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$ci zamieszczone na stronach internetowych
umieszczonych w innych serwisach niz https://konsorcjum.edu.pl/ do ktorych linki zawarto

w Serwisie.

§8
Majatkowe Prawa Autorskie
1. Tres¢ materialéw szkoleniowych jest chroniona prawami autorskimi (Ustawa z dn. 04.02.1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2000 r. Nr 80, poz. 904 z pdz. Zm.)), a ich



reprodukowanie, rozpowszechnianie, modyfikowanie, ttumaczenie na jezyki obce lub jakakolwiek
dystrybucja jest zabroniona.

2. Wszelkie materialy powstale w trakcie szkolenia i upublicznione przez Organizatora mozna
przechowywacd oraz drukowa¢ wylacznie na uzytek prywatny i w celach niekomercyjnych
z zachowaniem informagji o zrédle pochodzenia materiatow.

3. Materialy szkoleniowe sa wykorzystywane w sposdb respektujacy prawa autorskie osob trzecich.

4. Materialy szkoleniowe w formie nagran wideo przez Platforme Szkoleniowa sa wylaczna
wlasnoscia Organizatora i nie mogg by¢ nagrywane, kopiowane ani przechowywane przez
Uzytkownika. Uzytkownik ma prawo korzysta¢ z materiatéw wideo jedynie za posrednictwem
Platformy podczas trwania szkolenia, w terminie i godzinach wyznaczonych przez Organizatora.

§9
Odpowiedzialnos¢
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek Dbledy, usterki, niescistosci lub
nieprawidtowosci w dostarczonych materiatach szkoleniowych ani za jakiekolwiek szkody wynikle
w nastepstwie wykonanych Ustug Szkoleniowych. Odpowiedzialnos¢ Organizatora wobec
Zamawiajacego z wszystkich tytuléw w szczegélnosci w zwiazku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem Szkolenia, jak rOwniez z przepiséw prawa, jest ograniczona do wysokosci wynagrodzenia
za Szkolenie ktérego dotyczy szkoda. Odpowiedzialnos¢ Organizatora za szkode Zamawiajacego
w postaci utraconych korzysci jest wytaczona.

§10
Przetwarzanie danych osobowych Ustugobiorcy

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 RODO, administratorem danych osobowych jest Organizator.

2. Dane osobowe przetwarzane beda w zakresie podanym przez Uczestnika za posrednictwem
formularzy zgtoszeniowych i innych form kontaktu z Placowka w celu:

— zorganizowania i przeprowadzenia szkolenia/kursu przez Placowke udziatu
w szkoleniu/kursie w zwiazku z zawartg umowaq na $wiadczenie ustug, udostepniania
Panistwu materiatow i pomocy naukowych ( art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

- wystawienia faktury na podstawie przepisdw ordynacji podatkowej (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO),

— otrzymywania informacji marketingowych na podstawie wyrazonej zgody (art. 6 ust. 1
lit. a RODO),

— przechowywania danych dla celéw archiwizacyjnych i wewnetrznego raportowania.
Administrator bedzie takze przetwarzat dane

- w zwiazku z dochodzeniem roszczen, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

3. Marketing bezposredni, o ktérym mowa powyzej moze by¢ realizowany przez Administratora za
pomoca Srodkow komunikacji elektronicznej (np. SMS, MMS, e-mail), telekomunikacyjnych
urzadzen koncowych (np. telefon, tablet) — zgodnie z pozyskana zgoda.

4. Dane osobowe Uczestnikow moga by¢ udostepniane innym odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw
danych, ktéorymi sa m. in: podmiotom uprawnionym do ich uzyskania na podstawie
obowiazujacego prawa, urzedom i organom uprawnionym do przetwarzania danych na podstawie
szczegblnych przepisow prawa. Ponadto dane te moga by¢ przekazywane podmiotom
przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie administratora, m.in. do firm obstugujacych w zakresie
ksiggowym, informatycznym, prawnym, jak réwniez podmiotom przetwarzajacym dane w celu
realizacji windykacji naleznosci.



Dane osobowe Uczestnikow nie beda przekazywane do panstw trzecich lub organizacji
miedzynarodowych.

Dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych wyzej celow
przetwarzania, w szczegodlnos$ci: w zakresie realizacji zawartej przez Uczestnika umowy do czasu
zakonczenia jej realizacji, a nastgpnie w prawnie uzasadnionym interesie dla zabezpieczenia
ewentualnych roszczen lub do momentu wygasniecia obowiazku przechowywania danych
wynikajacego z przepisow prawa, w szczegdlnosci obowigzku przechowywania dokumentéw
ksiegowych (rachunkowych) dotyczacych umowy.

W przypadku wyrazenia przez Pania/Pana zgody na przetwarzanie danych osobowych w innych
celach, np. przetwarzanie wizerunkéw Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane do momentu
wycofania przedmiotowej zgody.

W pozostatym zakresie przetwarzanie danych osobowych okreslone jest w obowigzku
informacyjnym dostgpnym na stronie https://konsorcjum.edu.pl/ oraz w formularzu
zgloszeniowym.

§14
Postanowienia konicowe Regulaminu

Organizator ma prawo do jednostronnej zmiany Regulaminu, z zachowaniem praw Uczestnikdw,
ktorzy wniesli optate na poczet swiadczenia ustugi przez Organizatora.

Wszelkie pytania, opinie i wnioski dotyczace funkcjonowania Serwisu oraz oswiadczenia do
Organizatora Uczestnika moze kierowac na adres poczty elektronicznej, wskazany na stronie
https://konsorcjum.edu.pl/.



